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Khac Phuc Sy C6 Cong Nghé cho cac Hoc Sinh Thi Sat Hach tai Nha
1. Toicé thé lam gi dé gilip con cla tdi néu cadc em lam bai thi sat hach tai nha?

[J Gilp con cla quy vi phéi hop vdi gido vién dé thyc hanh bai thi sat hach . Néu con
cla quy vj cé thé thuc tap bai thi sat hach ma khdng cé video, diéu nay cho thay céc
em phai c6 day du tan suat internet dé lam bai thi sat hach thuc t& ma khéng cé
video.

O Thue hién kiém tra tdc d6 Internet trwdc ngay thi sat hach. S dung kiém tra Chan
Dodn Tan Suit trén trang mang Kiém Tra Tdc D6 Cla T6i dé xac dinh xem téc d6
internet cGa quy vi c6 dd nhanh dé thuc hién bai thi sat hach tai nha hay khong.

[J Chay thir d€ kiém tra két ndi mang trén trang mang Kiém Tra T6c D6 Cua Tdi. Su
kiém tra két ndi mang sé cho quy vi biét néu quy vi cd thé két ndi vai hé théng thi sat
hach.

[0 Pdm bdo rang con cla quy vi dd cai dit Trinh Duyét An Toan trén thiét bi may
tinh, may tinh xach tay hodc iPad cta cac em. Trinh Duyét An Toan sé cho phép
con clia quy vi chi truy cdp vao bai thi sat hach va sé cung cdp mét moi trwong thi |-
sat hach an toan. Quy vi cé thé tim thay Trinh Duyét An Toan dé tai xuéng trén : 6
céng OSAS. Néu quy vi khéng thay biéu tugng Trinh Duyét An Toan trén (hién thi &
bén phai), hdy lién hé véi gido vién hodc trwdng hoc clia con quy vi dé xem quy Vi
c6 can cai d&t Trinh Duyét An Toan hay khéng. Hwéng dan cai ddt Trinh Duyét An
Toan trén cé thé tim thay trén cdng ISAT. Phuong én cudi cling, quy vi cling ¢ thé
cai dat mot trinh duyét mang théng thudng nhuw Google Chrome hodc Mozilla
Firefox.

[J Kiém tra thiét bj cho thi sat hach cta con quy vi dé tim webcam, micro hodc loa/am
thanh dugc I3p dat hodc cdm san. Dam bao rang con clia quy vi chay thir ki€m tra Am
thanh/Video trén trang Chan Doan Kiém Tra (Diagnostics Check site) dé kiém tra xem
thiét bi &m thanh va video cta minh cé hoat dong binh thudng khong.

(] N&u con clia quy vi cé yéu cau cdng nghé dé hd tro, chang han nhu phan mém
chuyén van ban thanh giong néi hodc trinh duyét doc man hinh, hdy dam bdo rang
cac rng dung d6 d3 dugc cai dat trén thiét bj cho thi sat hach. Luu y: Phdn mém nay
chi hoat dong véi Windows va Mac OS.

Dé biét thém thong tin vé viéc chuan bi cho con cta quy vi lam bai thi sat hach & nha,
h3y xem tai liéu huwéng dan tai cac lién két sau:

¢ Hudng Dan Danh Cho Phu Huynh Clia ODE: Cach Kiém Tra T8¢ PO Internet Ctia Quy Vi (ODE
Parent Guide: How to Check Your Internet Speed)

«* D06 Hoa Théng Tin Danh Cho Phu Huynh Clia ODE: Danh Sach Kiém Tra Cho Thi Sat Hach T Xa
Danh Cho Phu Huynh/Ngudi Gidm H6 (ODE Parent Infographic: Parent/Guardian Remote
Testing Checklist)

% Hudng Dan Danh Cho Phy Huynh Clia ODE: Huéng DAn Nhanh Cho Gia Binh Va Hoc Sinh Thi Sat
Hach T Xa (ODE Parent Guide: A Quick Guide for Families and Students Testing

Remotely)
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2. Toi lay tén nguei sir dung (Tén (First Name)), sd ID Hoc Sinh ((Student ID) SSID) va ID
Phién Thi (Session ID) & dau ma con tdi cin dang nhap dé lam bai thi sat hach tir xa
tai nha?

e Gido vién cla con quy vi phai cé tat ca thdng tin ma con cla quy vi can dé dang
nhap vao bai thi sat hach. Gido vién nén thdong bdo vé ma sé sinh vién thong qua
mdt phuong phap bao mat chit khong phai qua cac tin nhdn van ban hodc email.

e Cac hoc sinh duwgc yéu cau nhap céc thong tin sau:

- Tén cla cdc em chinh xac nhu trong don dang ky hoc cta cac em. Diéu quan
trong la hoc sinh phai sir dung tén chinh thirc cGia cdc em khi dang nhap vao bai
thi sat hach ch& khéng phai biét danh.

- SSID ctia cdc em chinh xac nhu dugc chi dinh bdi trwdng hoc, quin hodc tiéu bang
clia cac em.

- ID Phién Thi cho phién thi sat hach tir xa ma cdc em s& tham gia. Diéu nay
s& dwoc cung cap bédi gido vién trudc hodc vao ngay thi sat hach (vi du: OR-
F12A-9).

3. Téi dang nhap thong tin cia minh, nhwng t6i khdng thé dang nhap vao bai thi sat hach. Toi
nén lam gi?
e Ly do phd bién nhat ma cac hoc sinh khéng ding nhap dugc vao hé thdng |a do vao

nham trang mang. Vui long kiém tra cac tinh hudng sau dé dam bao con cua quy vi
dang truy cap dung trang mang:

> Né&u con cla quy vi dang st dung Trinh Duyét An Toan dé lam bai thi sat hach &
nha, thi Trinh Duyét An Toan s& hién thi man hinh ding nhap dé truy cap bai thi sat
hach ngay sau khi mé& ra.

Please Sign In

First Name:
Student ID:
This is the '
Operational Test Site
It you wisii o @ke a
practice test, please Session ID:

click the button below ﬁ PROD

Take a Practice Test
o Operational Test Site m
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Né&u con cta quy vi dang lam bai thi sat hach thyc hanh, khac véi bai sat hach thue,
thi con cla quy vi sé thdy moét loai man hinh dang nhap khac héi tré cé mudn dang
nhap vdi tw cadch la khach khong.

Please Sign In

Guest User

Toggle to sign in as yourself

ih! Run Diagnostics Browser: Chrome v88

a Practice Test Site m

Lwu Y: Néu con cua quy vi dang lam bai thi st hach that do gido vién chi dinh, man
hinh ddng nhdp KHONG cung cdp tiy chon ddng nhdp vdi tw cdch I khdch. Néu quy vi
thdy tuy chon ddng nhdp vdi tw cdch la khdch, vui long lién hé vdi gido vién cda con quy
vi @€ ddm bdo rdng quy vi dang truy cdp dung trang mang cho bai thi sét hach ma cdc
em dang lam.

4. Con cua téi khong thé xem video cla cac em, hodc cdc em nhan duoc biéu twong
dam may budén khi lam bai thi sat hach. LAm cach nao dé téi xac minh xem moi
thir d3 dworc thiét 13p ding cach chwa?

Trudc tién, hdy dam bao rang thiét bi ma con cla quy vi dang si dung cé webcam.
Moi iPad déu cé mot webcam. Hau hét cdc may tinh xdch tay hién dai déu cé
webcam duoc [3p ddt cd thé nhin thay bang mat thwong, chang han nhu mot thau
kinh nhé dat chinh gitta man hinh. Néu con cla quy vi dang s& dung mdy tinh xach
tay hodc may tinh dé ban khong cé 8ng kinh phia trén man hinh, quy vi ¢ thé cam
webcam vao may tinh.

Tiép theo, d€ dam bdo webcam hoat ddng binh thuwdng, vui long truy cap trang
Chan Poan Kiém Tra va dung webcam dé kiém tra.

Tiép theo, tlr cuing mdt trang mang dugc liét ké & trén, quy vi c6 thé chay dé kiém
tra két ndi tir xa. Kiém tra ty dong nay s& xac minh xem thiét bi va cadu hinh mang
cta quy vi cé dugc thiét 1ap ding cach dé céc tinh ndng nay hoat déng trong qua
trinh sat hach hay khéng. N&u cé 16i dwoc bao céo trén kiém tra nay, vui long glti
cho gido vién cQa con quy vi dé ho cé thé nhan dugc su tro gilp tir nhan vién CNTT
mang cua hoc khu hodc trwong hoc.

Né&u con cla quy vi dang str dung may tinh do trwdng cung cap, c6 thé can phai
thay déi cac cai dat dwoc dinh ciu hinh tai trwdng. Nhan vién CNTT cda hoc
khu hodc trudrng hoc clia quy vi cé thé tro gitp viéc nay.
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5. Lam thé nao dé toi ki€ém tra xem két ndi Internet & nha cha téi c6 di nhanh dé 1am bai thi
sat hach hay khong?

% Tai liéu hwdng dan sau giai thich cach st dung céng cu chan dodn tan suat dé dam bao
téc do internet tai nha clia quy vi d0 nhanh: Huéng Dan Danh Cho Phu Huynh Cla
ODE: C4ch Kiém Tra T6c D6 Internet Cla Quy Vi (ODE Parent Guide: How to Check
Your Internet Speed)

Truy cap trang Chan Dodn Kiém Tra trén thiét bj va mang gia dinh cta quy vi s& s& dung
dé thi sat hach. SIr dung chan doén kiém tra tan suat.

e Chan doan kiém tra tan suit s& do tan suat dang co va kiém tra xem cé phu hop
v3i cac yéu cau cua thi st hach khong.

e N&u dang c6 du tan suat, mot hdp van badn mau xanh luc sé xuat hién vdi théng
bdo cho biét quy vi c6 dd tan suat dé lam bai thi sat hach tir nha.

e Néu khéng, mot hdp van ban mau dé sé xuat hién vai théng bdo cho biét quy vi
khdng cé dd tan sudt dé l1am bai thi st hach tir nha. Néu t6c d6 cda quy vi khdng
dd nhanh, hady thir chay lai kiém tra khi cd it nguwdi s dung Internet tai nha hon.

6. Con to6i cé bi ghi lai trong qua trinh thi sat hach khong?

e BO Gido Duc Oregon s& khong ghi hinh bat ky video, hinh anh hodc 4m thanh nao
trong qud trinh thi sat hach, cling nhu khéng luu bat ky bang diém ndo cta van ban
cudc tro chuyén. Ngoai l1é duy nhat d6i vai phuong phap nay 1a d6i vai linh vue néi
trong bai danh gia trinh d6 thdng thao Anh Ngit, noi cac cau tra |61 bang giong néi
cta cac hoc sinh phai duoc lvu lai dé dugc ngudi dédnh gid chdm diém.

e Hé théng thi sat hach truc tuyén cho phép céc hoc sinh 1am bai thi sat hach tai
nha dugc xay dwng véi nguyén tac thiét k& wu tién cho quyén riéng tu. Hé thong
két ndi tryc tiép mdy tinh cda gido vién véi may tinh cla cdc hoc sinh va tat ca
video, am thanh va van ban |a gilta hai ca nhan do.

7. Con cua t6i lién tuc bi mang tré lai man hinh dang nhap khi lam bai sat hach & nha.
Tai sao diéu nay c6 thé xay ra?

e Ly do phd bién nhat khién cac hoc sinh bj mang lai man hinh dang nhap 1a do cac
em nhap vao nut Tam Dirng (Pause) trong bai thi kiém tra. NGt Tam Dirng thudng
duogc sir dung dé cho phép cac hoc sinh nghi giai lao dé di vé sinh hodc gian doan cé
muc dich khac trong khi thi kiém tra. Xem hai vi tri c6 thé cé ctia nit Tam Dirng
trong cac hinh dnh bén dudi.
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e Hoc sinh cling cé thé bj ding xuat khoi bai thi sat hach néu cdc em dang lam bai thi
sat hach bang Trinh Duyét An Toan va cac em cd gang truy cap mot ing dung khac
hoac internet trén may tinh cung moét ldc.

e D& quay lai bai thi sat hach, hoc sinh s& phai nhap lai théng tin ddng nhap cua
cac em duwgc mo ta trong Cau Hoi #2 va ngudi gidam quan thi sat hach sé phai
phé duyét lai cho cdc em vao phién thi sat hach.

e Trudc khi dugc chuyén huwdng dén man hinh dang nhap, hoc sinh luén dwoc hién
thi mot théng bao cho biét chinh xac ly do tai sao diéu nay lai xay ra. Ly do hoc sinh
roi bai thi sat hach cling sé& xuat hién trén man hinh cla gido vién, vi vdy quy vi c6
thé lién hé véi gido vién dé biét théng tin nay.

8. Toi nén lam gi néu con tdi gip sw cd Internet khi lam bai thi sat hach & nha?

e N&u kiém tra t6c dd internet dwgc md ta trong Cau Haéi #5 cho biét téc do
internet tai nha cta quy vi khéng di nhanh dé lam bai thi sat hach tai nha,
quy vi cé thé thir céc cach sau:

D3Am bao con cla quy vi la ngwdi duy nhat trong nha st dung Internet

trong sudt thoi gian lam bai thi sat hach dé tat ca tdc do Internet cla quy

vi c6 thé tap trung vao bai thi sat hach. Néu ai 6 dang & trong nha xem

phim hodc chuong trinh truyén hinh hodc sir dung internet cho hoc tap,

tan suat s& bj giam dé con cta quy vi lam bai thi sat hach.

Di chuyén mdy tinh hodc iPad cla ban dén gan modem hodc router cla quy vi
hon.

Cam truc tiép may tinh cla quy vi vao modem hodc router.

Ngat két ndi cac thiét bj khac duwoc két ndi véi mang két néi clia quy vi

trong khi con cla quy vi lam bai thi sat hach.

e Xin lwu y rang mac du cdc hoc sinh cé thé gip su c6 vdi két ndi internet tai nha,
hé théng cung cap bai thi sat hach lién tuc lwu bai lam cda céc hoc sinh dé hé
théng s& ty déng ghi lai cac cau tra 1o cla con quy vi.

e N&u hé thdng thi sat hach khéng thé luu cac cau tra |&i cha céc hoc sinh, nd sé tu
ddng ngan con cda quy vi ti€p tuc lam bai thi sat hach.

e D& hoan thanh va ndp bai sat hach ciia minh, con cla quy vi sé can cé két ndi
internet hoat ddng dé hoan thanh bai thi sat hach. Néu con cla quy vi khdng thé
hoan thanh bai thi sat hach & nha, vui long lién hé vai gido vién cta con quy vi.

9. Tdi cé thé lam gi dé gitup con minh néu cac em tié€p tuc bi quay lai man hinh dang nhap?

e N&u con clia quy vi bj ddng xuat khoi bai thi sdt hach ma cdc em dang lam & nhj,
diéu tdt nhat nén lam 13 gitip con cla quy vi dang nhap lai bai thi sat hach cang
nhanh cang tot. S dung thong tin trong Cau hoi #2 dé giup cac em dang nhap lai
vao bai thi sat hach.

e Sau khi con cia quy vi dang nhap lai vao bai thi sat hach, nguoi giam quan thi sat
hach s& thay rd cac em dang c6 gang ti€p tuc bai thi sat hach ctia minh va néu cé
thé, hdi nghi truyén hinh sé tu déng tuong tac lai.
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Né&u cd thé, quy vi cling c6 thé mudn glti email cho gido vién cla con minh dé giai
thich diéu gi d3 xay ra vi trong mét s trudng hop, gido vién s can viét bao cdo
giai thich bat ky loai hanh vi khéng chuidn muc nao trong budi thi sat hach.

10. Mday anh lién tuc bat va tat trong qua trinh thi sat hach. Tai sao?

NéEu diéu nay dang xay ra, mot chuong trinh khac trén may tinh cda con quy vi
c6 thé dang c6 truy cap vao camera cung lic con cla quy vi dang lam bai thi sat
hach & nha.

Kiém tra d& ddm bao rang bat ky (‘ng dung nao khac ma con cla quy vi dang st
dung dé hoc tir xa da dwoc dong lai dé may anh chi dwoc st dung bdi hé théng thi
sat hach. Cac &ng dung chay trén may tinh cha con quy vi s& xuat hién trong thanh
céng cu cta may tinh & cudi man hinh. Néu bat ky rng dung nao duoc st dung dé
hoc tir xa dang chay, vui long déng ching lai trudc khi con clia quy vi ¢d gang lam
bai thi sat hach & nha.

Hé théng thi sat hach truc tuyén ludn cdn quyén truy cdp doc quyén vao camera.

N&u con cla quy vi dang st dung may ghi hinh bén ngoai, hdy ddm bao rang
né d3 dwoc cdm hoan toan vao may tinh.

11. Man hinh cta téi lién tuc dirng man hinh khi tdi dang trong bai thi sat hach. Téi nén lam
gi?

Né&u man hinh cGa con quy vi bi chdm hodc dirng man hinh khi lam bai thi st hach &
nha, d6 cé thé |a diu hiéu cla van dé vdi két ndi Internet tai nha cda quy vi. C6 thé
nhirng ngudi khdc trong nha dang st dung Internet hodc con cla quy vi dang ngbi
qua xa router cGia quy Vvi.

H3y thir cac budc duwoc dé xuat trong Cau Hoi #8 dé gidi quyét van dé.

Né&u con cta quy vi ti€p tuc gap phai van dé nay hodc bat ky khé khan ky thuat
nao khac khi lam bai thi sat hach & nha, quy vi nén lién hé v&i gido vién cla con
quy vi.

Lwu y rang néu con cua quy vi cd thé hoan thanh céng bai thi sdt hach thuc

hanh ma khéng bj dirng man hinh, thi cdc em ciing ¢ thé lam bai thi sat hach
tir xa.

12. T6i c6 thé tim thém thdng tin vé cach chudn bi may tinh hoic iPad cho con tdi &
dau dé cac em c6 thé lam bai thi sat hach & nha?

Vui long lién hé véi gido vién cla con cla quy vi hodc dé biét thém thdng tin, vui long
truy cap Trang Mang Quan Tri Thi Kiém Tra Cla ODE (ODE Test Administration website).
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	9. Tôi có thể làm gì để giúp con mình nếu các em tiếp tục bị quay lại màn hình đăng nhập?
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