Tém Tat Céc Budi Lang Nghe véi
Cac Gia Pinh c6 Tré Nho

® Gia Pinh Nguéi My Goc Cha

e Gia Dinh La-Tinh Néi Tiéng Tay B ‘ )

e Gia Dinh Thé Dan M§/Ngudi My Da D6

e Cac Gia Dinh & Vung Nong Thon & Bién Gidi Oreg

® Gia Dinh C6 Con Khuyét Tat vé Tri Tué hodc Phat Trién
va/hodc Cé6 Nhu Cau Cham Séc Strc Khdée Man Tinh

Bao Cdo cho Ban Gido Duc Mam Non Oregon va Hdi Déng Gido Duc Mam Non



L& Ghi Nhan

Chung téi xin cdm on nhiéu gia dinh d3 an can chia sé thoi gian
va ciu chuyén cla ho v&i ching tdi. Chung téi cling biét on sy
hd tro cia nhan vién tir cac co quan va nhém cdng dong sau day
trong viéc gilip ching téi két ndi vai cac phu huynh nay:

Bridging Communities

Burns Paiute Tribe & Tuwakii Nobi

The CaCoon Program

Coos Bay School District Tltle VI

Coos Health and Wellness

Confederated Tribes of Grande Ronde

Doulas Latinas International

Frontier Early Learning Hub

Klamath Tribe va Klamath School District Title VI
Native American Youth and Family Center (NAYA)
Self Enhancement Inc.

YV VY VY VY VY VY VYVvYVvYYvyYYyYy

Khoan tai tro cho cdng viéc nay dugc cung cip bdi Ban Gido Duc Mam
Non Oregon nhu mot phan cla chwong trinh Tai Trg Phét Trién Mam Non.

Nhitng ban tém tat ndy dwoc bién soan bdi Trung Tam Cai Thién Dich
Vu Gia Dinh va Tré Em tai Dai Hoc Bang Portland va OSLC Developments,
Inc. Cudc nghién ciru dwoc tai trg bai chuong trinh Tai Tro Phat Trién
Mam Non lién bang cho Ban Gido Duc Mam Non Oregon. D& biét thém
théng tin, hdy lién hé Tién si Beth L. Green tai beth.green@pdx.edu.
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Téng Quan vé Dvw An

vao mua thu ndm 2020, cac cudc phdng van tir xa va cac budi lang
nghe d3 duoc td chirc dé tim hiéu tir phu huynh vé kinh nghiém va
nhu cau cta ho lién quan dén viéc tim kiém va s dung dich vu gil

tré chat lwong trong dai dich COVID-19. Cac budi phdng van/lang

nghe dugc dong thiét ké, t6 chirc va tao diéu kién bdi Pai Hoc Bang
Portland, OSLC Developments Inc., va Ban Gido Duc Mam Non Oregon,
V@i y ki€én ddng gdp tlr céc d6i tdc cdng déng cla ching t6i. Céc gia
dinh thé dan M{/ngudi My da d6 cling nhu cac gia dinh nguwdi My géc
Chau Phi duogc xac dinh 13 wu tién cho nd lyc nay vi nhitng quan diém
nay khéng dwoc thé hién tét trong BDanh Gid Nhu Ciu Toan Tiéu Bang
cla chuong trinh Tai Trg Phét Trién Mam Non 2019 (xem www.https://
oregonearlylearning.com/PDGAssessment). Ngoai ra, cac cuéc phdng
van da duoc t6 chirc vdi cac gia dinh dai dién cho mot s& cong dong
twong tu d3 duwoc dua vao ndm 2019 dé nghe thém vé tac ddng cla
COVID-19 d8i vai tinh hinh va nhu cau giit tré cda ho. Cudi cing, muc
dich clia cac cudc phong van va cac budi lang nghe nay 1a dé théng

bdo cho sy phat trién cla k& hoach gido duc mam non cua tiéu bang.

Nam muoi tam (58) ngui tham gia (dwgc goi la phu
huynh—nhirng nguoi tham gia la nhitrng ba me ngoai trir
hai 6ng ba) trong cac budi phong van/lang nghe bao gom NQI Dung Chinh

nhirng diéu sau day (xem Bang 1 dé€ biét thém chi tiét): , , ~
& v & ) Nhirng thi€u sét trong cac hé thong ho

1. 19 phu huynh c6 ngudn gdc 1a thd dan My/ngudi ngudi My da do* tro chinh thirc cho cac gia dinh cé tré
nhd d3 trd nén tram trong hon trong
dai dich COVID-19 va cac gia dinh da
3. 6 phu huynh ngudi M§ g6c Chau Phi séng & khu vire xe dién Portland xac dinh rd nhirng mat can tang cwong,
m& rong hodc thay d6i cac hé théng
nay. Dong thoi, cac gia dinh d3 chia sé
5. 12 phu huynh ¢é con cé nhu cau dic biét séng nhitng cdu chuyén vé sitc manh va kha
& céc vung néng thon & Oregon nang phuc hbi dang kinh ngac. Nhitng
gia dinh nay ti€p tuc nd lyc rat nhiéu

2. 5phu huynh La-tinh s&ng & vling néng thén Oregon

4. 16 phu huynh séng & bién gi¢i hodc cdc viing sdu xa cta Oregon

Tém tat nghién clru cu thé da dugc phat trien cho moi nhdm trong e s . L

. S e R . dé can bang cong viéc, gilr tré, gido
s6 nam nhém gia dinh va c6 san trén trang web cua Ban Gido Duc . - A S
" . o , duc va cac nhu cau khdac, va tiép tuc wu
Mam Non Oregon (www.oregonearlylearing.com). Du@i day, ching

e gl e 1 L , o tién hanh phuc cta con cdi ho. Chua
t6i tém tat cac chu dé chinh xuat hién trong cac budi lang nghe. e m a A "
bao gio viéc cai thién hé thong mam

non nham lam gidm ganh nidng cho céc
gia dinh va thic day tré em phét trién
khée manh lai quan trong hon ldc nay.

1 The families represented the Seminole Tribe, Navajo Nation, Lower Brule Sioux Tribe, Burns Paiute
Tribe, Te-Moak Tribe of Western Shoshone, Pit River Tribe, Confederated Tribes of Coos, Lower Umpqua
and Siuslaw, the Coquille Indian Tribe, the Confederated Tribes of Grande Ronde (Umpqua, Rogue River,
Kalapuya, Shasta, Molalla), the Klamath Tribes (Klamath, Modoc, Yahooskin), Cherokee Nation, and Sauk
Suiattle Indian Tribe. In addition to having Native American or Indigenous heritage, some of the parents
and/or their children were also African American, Eastern European, Pacific Islander, Mexican, and
Filipino.
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Tac Déng Pén Viéc Sir Dung,
Chat Lwong va Tinh San C6
cta Dich Vu Giir Tré

V&i tat ca cdc phu huynh ma ching t6i da ndi chuyén, ho da
chia sé viéc bi gidn doan kha ndng ti€p cin va chi tra cho viéc
gitr tré chat lvgng do dai dich COVID-19.

Hau hét cac cho biét hién dang dua vao nhirng gi cé thé duoc
md ta dung nhat |3 viéc gith tré “chdp va” tr gia dinh, ban bé
va hang xdm. Nhirng ngudi khong thé gilt con dé cé thé Iam
viéc bén ngoai d3 cho biét gdp kho khan trong viéc gilt con
khi lam viéc tir xa, ho3c r&i bo viéc lam dé gilt con nhoé (0-5
tudi) va con trong dé tudi di hoc. M6t s& phu huynh ndéi véi
ching t6i rang ho nho con tré vi thanh nién cla ho gitt con
nhé trong khi ho di lam va nha tré déng clra.

]

Phu huynh & mét quén bién gi&i cho biét “Nhwng con
tré vi thanh nién thi lam rat t6t, va téi khéng lam
viéc nhiéu nhu vay. Téi chi lam viéc khodng 2 hodc 3
tiéng. T6i cam thay nhu t6i phai thoa hiép... Ti can
ngudi ldn. Nhwng, khdng phai lic ndo ciing cd.”

Phu huynh ngudi My da dé/thd dan My cho biét “Llc
nao ban ciling nghe nhitng cau chuyén dang so ve...
ngudi gitt tré va tham chi ca trung tam giilr tré... Lam
thé& nao dé toi biét ai d6 dang tin cdy? Nhuwng mot
lan nira, rat nhiéu gia dinh khac dang c6 gang tim
nguwdi. Téi chuwa bao gioy tim thay ai dé giiy tré.”

Phu huynh ngui My da dé/thd dan My cho biét “Ché lam
[ludn] ndi v&i ching tdi, ‘Hay tim ngudi gilr tré, ban biét
ban cé thém mot vai tuan nita... Dirng doi dén phut chét
ma&i tim ngudi gitr tré.” Toi ndi ‘Vang, t6i khong nghi co
nguwdi lai chdr d&n phut chét méi tim ngudi gilr tré. Toi
ngh tat ca ching ta déu dang cd gang tim ngudi gilt tré.”

Nhiéu phu huynh cé con céi dwoc gitt nhan thay rang chat
lwgng gilt tré da bi gidm sut ké tir dai dich COVID-19. Dac
biét, ho cho biét it dwgc gido vién/ngudi gilr tré lién lac. Ngay
ca mot sé it nhirng phu huynh cé dich vu gitr tré chat lvong
(dién hinh nhat |a Head Start) d3 mé ta viéc thay déi lién tuc
cta dich vu git? tré nay, bao gdbm déng clra, m& clra trd lai va
mat lvot do wu tién gilt tré cho nhitng ngudi lao déng thiét
yéu. Nhirng gidn doan thudrng xuyén va hang ngay trong viéc
gitr tré rat kho khan d6i véi ban than phu huynh va con cai
clia ho. Bong thoi, ho ghi nhan va danh gia cao nd luc ma cac
nha tré va nhan vién nay trong viéc ludn mé cira va tiép tuc
cung cap dich vu giir tré.
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Phu huynh clia con em ¢é nhu cau dic biét cho biét “Khong,

t6i ludn cadm thay cac gido vién va nhan vién chuyén mon
luén thye sy chao don va mé clra va ludn ludn, ngay ca khi
chi qua email hodc cudc goi Zoom nhanh gon, rat dé tiép
nhany kién dong gép hoac néu cé bat ky méi lo ngai nao,
ngay ca khi ching t6i phai thuc hién cac cudc hop gitra phu
huynh va gido vién qua Zoom, ban biét tat cd ho luén lap
lai ‘lién hé bat c ltc nao’. Cac dudng day lién lac ludn mé.”

Lo Ngai vé Viéc Sir Dung
Dich Vu Giir Tré

Cho dé&n nay, m&i quan tam chd yéu déi vdi cdc phu huynh
nay trong viéc dwa ra quyét dinh vé viéc c6 nén dua con
em di nha tré hay khéng 1a ndi so COVID-19. Ngay ca nhitng
nguwdi cho biét cdm thay twong d6i thodi mai véi cac quy
dinh an toan tai nha tré van lo Iang vé viéc céc gia dinh khéc
c6 con di cung nha tré cé thuc hanh bién phap an toan hay
khong.

Phu huynh néi ti€ng Tay Ban Nha cho biét “Khi to6i dang di
lam, t6i s& lo I3ng vé con, tbi lo lang liéu con cé dwoc cho
an hodc liéu con cé bi ngugc dai hodac mot cai gi do tuwong
tw khéng. Nhung bay gid vai vi-rit nay, néu téi phai lam
viéc thém mot tuan nira va phai dua con dén mét noi

nao do dé gir tré thi toi s& lo 1dng cho con. S& c6 mat
nhitng dira tré khac va téi khéng biét liéu ching cé bi bénh
hay khéng, con t6i cling cé thé nhiém vi-rat & nha tré va
mang vé nha, va tinh trang nay s& xay ra mot lan nira.”



M@&i quan tdm I&n thi hai 13 chi phi; nhiéu phu huynh cho
bi&t mat viéc lam va thu nhap gia dinh trong dai dich. Hon
nita, mot s& phu huynh chia sé rang phi trong dai dich cao
hon déng ké so vai trudce khi déng clra. Nhirng ngudi cé dich
vu gitr tré, dwoc tai tro cdng cdng mo ta cadm gidc rang ho ¢

rat it sw lwa chon ngoai viéc giit dich vu gilr tré dé khong phai
nhudng chd cho dira tré khac.

Phu huynh thd dan M{/ngudi My da dé cho biét “[Tai
nha tré trudc day cla toi] toi chi phai trd khodng
S50 mot thang. va bay gid, toi tra $250 mdt thang
cho céc con téi di nha tré 2... ngay mét tuan. Vi
vay, vé mat tién bac, d6 1a mot tac dong I&n.”

Phu huynh ngu&i M géc Chau Phi cho biét “Toi nghirang
chi phi la mét rao can 1&n, dic biét |13 vao thoi diém nhu
thé& nay khi ban khéng biét khi nao ban con lam viéc hodc
khi nao ban khéng con lam viéc hodc thu nhap cla ban s&
khac tir thang nay sang thang khac dé ganh trach nhiém.”
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Lo Ngai vé Su Phat Trién va
Nhu C3u Can HO Tro cta Tré

Phu huynh lo 13ng vé tac ddng cla dai dich d&i vai sy phat
trién cla tré em, bao gbdm ca lo ngai vé viéc mat twong tac
V@i cac ban dong trang Itra; ki ndng hoc ltc nhé; va, cd |18 chu
yéu, tdc ddng dén su phat trién vé mit cdm xtc-xa hoi va su
san sang di mau gido. Diéu nay dic biét rd rét doi véi cac phu
huynh khi néi vé con céi & d6 tudi mau gido clia ho.

Phu huynh cia con em c6 nhu cau dic biét cho biét “That
toi té khi khéng duoc giao tiép x3 hdi va hanh vi cla
con d3 thay déi dang ké vi vay t6i da dua ra quyét
dinh, ban biét day, néu con quay lai trwdng thi con

s& hoc hoi dwoc. Du sao thi con cling d3 rat tut hau
roi. Téi nght con can k§ ndng nay hon bat ct diéu gi.”

Phu huynh ngudi My da dé6/thd dan My cho biét “Toi
khong chic liéu sau nay con cé so di gdp moi nguoi
hay con s& ludn than trong hay khdng. Ban biét day,
liéu con s& ludn nhé rang, ‘nay, gi [a COVID, ching
ta khéng thé lam nhirng diéu d&’. Ban biét day bdi vi
nguyén mdt ndm con da c6 gang hoc cac quy tac.”

Cac phu huynh chia sé cdm gidc ngay cang bi qua tai bdi sy
céng thang vé kinh t& dang dién ra va sy c6 1ap x3 hoi do dai
dich gy ra; déng thoi, rat it phu huynh cho biét nhan duoc
cac ngudn ho tro can thiét va nhiéu phu huynh mé ta cam thay
mat cac su hd tro cé san trudc d6. Mac du mot vai phu huynh
mo ta viéc nhan duoc cac tai liéu va hoat déng cho con céi cua
ho ma ho cdm thay rat hitu ich (nhitng diéu nay chl yéu duoc
cho biét trong céc cudc phdng van vdi cadc ba me tham gia

vao cac chwong trinh ECE chinh thirc, chd yéu |a chuong trinh
Head Start va phu huynh cé con cé nhu cau dac biét), hau hét
cac phu huynh déu nhan duoc rat it sw hd tro hitu ich nao,
néu cd, cho con cai hodc gia dinh clia ho. Cac ngudn hd tro ma
phu huynh mé ta 13 quan trong nhat bao gém:

» Duoc ho tro nhidu hon vé cdm xdc danh cho
ngudi ldn, két néi phu huynh véi phu huynh va
cac ngudn hd tro vé strc khoe tinh than;

» Nha tré lién lac riéng va cé chi y va nhirng ngudi/td chirc
khéc cung cap cac ngudn thdng tin va hd tro trudc dai dich;

» Tro gilp v&i cac ngudn ho tro co ban (thuc
pham, t3 I6t, v.v.) va hd tro kinh t&/tai chinh;

» Nhiéu co hdi hon dé tré k&t néi x3 hoi qua
mang, ndi chuyén vai ban bé va twong tac vadi
gido vién va ban bé déng trang lra cla tré;



» HO tro gido duc twong tac va hitu ich hon va cac ngudn hd
trg gido duc mam non cé thé dwoc tich hop vao cudc séng
hang ngay clia gia dinh, déc biét |a d6i v&i tré mau gido va tré

nho & 1&p nhé tredng tiu hoc khdng thé ty hoc qua mang.

Phu huynh nguei My da d6/thd dan My [va 1a nguwdi me ciing
lIam viéc trong co’ s& mam non) cho biét “Moi nguoi thye sy
céng thang... Toi d3 ndi chuyén véi khd nhidu phy huynh
dang thuc sy phai vat 16n véi strc khde tinh than cda chinh
ho ngay bay gi® va nhitrng cing thang hang ngay cla cudc
s6ng bén canh dai dich, ngoai viéc c6 gang tim trwdong hoc
cho con ho va tat ca cac chi tiét lién quan dén viéc d6, ngoai
nhitng thay d&i cac s6 liéu lién tuc va diéu dé anh hudng
dén viéc hoc cla con ho va thuc sy la cude séng hang ngay
clia ho. va tai thure sy nghi rang ching ta chdc chan can tap
trung vao strc khoe tinh than cho phu huynh va hoc sinh cla
chiing ta... Téi nghi rang ho dang c6 gang ho tro con cai cla

’

ho, nhung ho khé cé thé tw hd tro minh trong qua trinh nay.’

Phu huynh ngudi My da dé/thd dan My cho biét “Toi khong

thé khong lam viéc. Khdng cé cach nao ma toi khong thé lam
viéc, khong chi vé tai chinh, ma lic nao t6i cling thuc sy yéu
thich nghé nghiép cla minh, cdng viéc ma toi dang lam. Vi
vay, t6i cam thdy nhu khéng chi vé mat tién bac, ma con vé
strc khoe tinh than cla chinh toi, néu t6i danh mat phan dé
thi s& thye sy gy tdn thwong va anh hudng tiéu cuc dén toi.”
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Bi Phan Biét Chung Tdc va Lang Quén

Mét s& gia dinh d3 chia sé trai nghiém cta ho vé cdm giac bi
lang quén va/hodc nha tré khéng lién lac (ca trong va trudc
dai dich). R4t it gia dinh cho biét d3 duoc yéu ciu cung cap y
kién déng gdp cho céc nha tré ECE cta ho hodc nhitng ngudi
khdac vé nhu cau va sé thich clia ho d&i véi cac dich vu tir xa
hodc cac ngudn hd tro khac. Dac biét 1a cac gia dinh ngudi da
mau d3 chia sé trai nghiém tir ca trudc va trong dai dich cam
thay nha tré “khéng lién lac” va “phdt 16” vé& mong mudbn

git? tré cho con ho, vé phuwong phap giao ti€p va bi cho qua

Vi bay té lo ngai vé cac quy trinh an toan hodc strc khde. Mét
s6, nhung khdng phai tat c3, cho rang diéu nay it nhat mot
phan |3 do phan biét ching toc va/hodc phan biét d&i x{ lién
quan dén thu nhap. Mét sé phu huynh tir khu viec néng thon/
bién gi¢i cdm thay rang cac nha tré dang ting phi va phan
biét d8i x{r v&i cac gia dinh c6 thu nhap thap hon bang cach
tlr ch8i chap nhan tro cap cdng cdng dé thanh todn cho dich
vu gitt tré. Tai khu vurc xe dién Portland, mét s6 phu huynh d3
chia s&é m&i quan tam vé viéc dé con em ngudi da den, ngudi
dan tdc va da mau (BIPOC) di nha tré vi cang thang chling toc
trong céc cudc biéu tinh mua hé, Iam tang thém nhitng lo
I3ng hién cd lién quan dén dai dich.

Phu huynh nguei My géc Chau Phi cho biét “Khi ban phai nght
dén lidu ban thyc su c6 thé vé nha vai con cla ban hay khéng
b&i vi moi ngudi ghét mau da cla ban, do6 13 mét diéu khé
khan. Ngoai ra, tdi nghi rang né lién quan t&i moi thit dang
dién ra, dai dich, bao gdm ca nhirng gi chiing ta dang néi dén
ngay bay gid, do 1a gilr tré. Lam thé& ndo tdi cé thé di qua thi
trdn ma duoc an toan, cac con toéi dugc an toan? Diéu gi sé
xay ra néu c6 mot trung tdm gilr tré toan ngudi da den va

ai d6 biét didu do, va sau d6 ho c6 gang dét chay né hodc
mot hanh ddng nao d4? Pay la nhitrng diéu ngoai doi thye.”

Phu huynh nguei My da dé/thd dan My cho biét “Toi

I&n 18n theo van hda va cung v&i ngudi I&n tudi, con
céc con tdi thi khéng... Ti chi nghi rang nén gidng day
vé nhiéu di san cla ching t6i b&i vi ban biét day, né
khong dugc giang day nhiéu trong trudng céng lap. DU
sao thi cling khéng phai la nhirng th& phiu hop.”



No6i Dung Chinh

>

COVID-19 d3 Iam tram trong thém nhu ciu cla
cac gia dinh vé viéc tiép can nhiéu hon vdi dich
vu gilr tré chat lvgng cao, gid ca phai ching.

Céc gia dinh dang cung nhau giit tré, nho nhiéu
vao gia dinh, ban bé va hang xém, déng thoi
danh d6i chat lugng gilt tré va ganh thém ganh
nidng tai chinh dé duogc giir tré khi can thiét.

Nhiéu gia dinh phai st dung dich vu
git tré dé€ ho co thé lam viéc.

Doéng thoi, céc gia dinh BIPOC ndi riéng lo ngai vé strc
khoe va sy an toan cla con cai va gia dinh néu ho chon
st dung dich vu gitr tré. Mac du hau hét déu cdm thay
rang cac quy dinh dwoc dua ra bdi nha tré lién quan dén
COVID-19 la day du, ho khong tin tuwdng rang cac gia dinh
khéc tudn theo cac hwdng din y té cong cong duoc khu-
y&n nghi va lo I3ng vé cac dudng lay truyén gian tiép nay.
M&i quan tdm I&n thir hai la chi phi, v&i mét

s6 tang chi phi dang chu y trong dai dich va

nhitng nguoi khdc mo ta sy khong chac chan

vé thu nhap va viéc lam cua gia dinh ho.

Cho dén nay, ly do chinh khién céc gia dinh tir
chdi gitr tré 1a do s¢ lay nhiém COVID-19.

Quyét dinh khong s dung dich vu gitr tré dan dén
nhi*ng cing thdng thém vé hanh phuc gia dinh va
mai lo ngai rd rét vé cac ki nang cam xutc-xa héi va
hoc tap cua tré. Cac gia dinh, dic biét la nhirng nguoi
ndi tiéng Tay Ban Nha hodc thé dan My/ngudi My

da dd, lo lang rang con cai ho s& khong “san sang

di hoc” vi khéng cé da co hdi di hoc mam non.

Céac phu huynh chia sé mong muén cé nhiéu co héi
hon dé déng gbp va thao luan vdi nha tré vé viéc
gilr tré ndi chung, cac bién phap phong ngtra strc
khoe va cach dua truyén théng van hoa va kinh ng-
hiém cua gia dinh ho vao méi truong gilt tré.
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Phu huynh thé dan My/ngudi ngudi M§ da dé cé con

em c6 thé theo hoc tai mét truérng mam non do bo
lac diéu hanh c6 nhiéu kha ndng mé ta viéc ap dung
cac thue hanh cu thé, duoc khac sau vé van hoa.

B4t chap tat ca nhirng diéu nay, cac gia dinh d3 chia

sé nhirng ciu chuyén vé kha ndng phuc hoi, kha ning
thich rng va strc manh. C6 mét théng diép rd rang vé
viéc wu tién strc khoe va nhu cau phat trién cta con cai
ho khi d6i mat v&i nhitng thach thirc dang dién ra.



Bang 1. Pic Diém Nhan Khiu Hoc ctia Gia Dinh Tham Gia Lén Tiéng (n=57)

Téng s6 tré hién dang di nha tré

T6i thiéu 1
T6i da 8
Trung binh 3

Tinh hinh giir tré khac nhau trwéc dai dich COVID-19

T4t cd moi nguoi 48 (84.2%) 9 (15.8%)
Ngudi da trang 34 (87.2%) 5(12.8%)
Thé dan My/Nguwdi ban dia Alaska 16 (76.2%) 5 (23.8%)
Nguoi Tay Ban Nha/La-tinh 12 (85.7%) 2 (14.3%)
Ngudi My g&c Chau Phi 7 (100%) 0
Chiing toc/dan toc Chon tat ca nhirng gi 4p dung
Ngudi da trang 39 (68.4%)

Thé dan M{/Ngudi ban dia Alaska 21 (36.8%)

Ngu i Tay Ban Nha/La-tinh 14 (24.6%)

Ngudi My gdc Chau Phi 7 (12.3%)

Ngén ngit dwo'c néi & nha Chon tat ca nhirng gi 4p dung
Tiéng Anh 53 (93%)

Tiéng Tay Ban Nha 10 (17.5%)

Ngon ngit ky hiéu 6 (10.5%)

Ngon ngir khac 5 (8.8%)
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